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	Додаток 4 – Анкета для уповноваженого представника
	Номер виробника




	Уповноважений представник
 код ЄДРПОУ
	

	Дата заповнення
	

	Підпис та печатка
	



Просимо заповнити цю анкету та відправити її на електронну адресу: office@dmcs.in.ua

	№
	Функція або документ
	Індикація наявності функції
	Назва документу та дата його актуалізації

	1. Функції відповідно до вимог Техрегламенту

	1.1
	Підтвердження повноважень від виробника 
	☐ Так   ☐ Ні
	Довіреність від виробника МВ та/або контракт з виробником чинна?

	1.2
	Маркування продукції для ринку України:
· макети маркування нових МВ
· зразки маркування сертиікованих МВ
	

☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
	

	1.3
	Інструкції з використання МВ українською мовою
	☐ Так   ☐ Ні
	

	1.4
	Зберігання документації виробника

	☐ Так   ☐ Ні
	

	2. Функції, що делеговані виробником на території України уповноваженому виробникові

	2.1
	Зберігання продукції:
· на складі (зазначити адресу)
· в офісі (зазначити адресу)
	
☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
	

	2.2
	Транспортування з митниці:
- власним транспортом
- компанією-посередником
	
☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
	

	2.3
	Монтаж, налаштування:
· компетенція персоналу
· наявність інструкцій
· наявність технічних засобів
	☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
	

	2.4
	Сервісне обслуговування:
· компетенція персоналу
· наявність інструкцій
· наявність технічних засобів

	☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
☐ Так   ☐ Ні
	

	2.5
	Облік скарг (рекламацій) та претензій щодо безпеки і якості оцінюваної продукції, несприятливих  подій, консультативних повідомлень та відкликань в Україні
	☐ Так   ☐ Ні
	

	2.6
	Поводження з невідповідною продукцією
	☐ Так   ☐ Ні
	

	2.7
	Пост-маркетингові дослідження в Україні
	☐ Так   ☐ Ні
	

	2.8
	Зворотній зв’язок з виробником
	☐ Так   ☐ Ні
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	Редакція 10
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	Сторінка 1 з 1
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Уповноважений представник     код ЄДРПОУ   

Дата заповнення   

Підпис та печатка   

  Просимо заповнити цю анкету та відправити її на електронну адресу:  office@dmcs.in.ua    

№  Функція або документ  Індикація  наявності  функції  Назва документу та дата його актуалізації  

1.   Функції відповідно до вимог Техрегламенту  

1.1  Підтвердження повноважень від виробника   ?   Так    ?   Ні  Довіреність від виробника МВ та/або  контракт з виробником чинна?  

1.2  Маркування продукції для ринку України:   -   макети маркування нових МВ   -   зразки маркування  сертиікованих   МВ      ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   

1.3  Інструкції з використання МВ  українською  мовою  ?   Так    ?   Ні   

1.4  Зберігання документації виробника    ?   Так    ?   Ні   

2.   Функції, що делеговані виробником на території України уповноваженому виробникові  

2.1  Зберігання продукції:   -   на складі (зазначити адресу)   -   в офісі (зазначити адресу)    ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   

2.2  Транспортування з митниці:   -   власним транспортом   -   компанією - посередником    ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   

2.3  Монтаж, налаштування:   -   компетенція персоналу   -   наявність інструкцій   -   наявність технічних засобів  ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   

2.4  Сервісне обслуговування:   -   компетенція персоналу   -   наявність інструкцій   -   наявність технічних засобів    ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   ?   Так    ?   Ні   

2.5  Облік скарг (рекламацій) та претензій  щодо безпеки і якості оцінюваної  продукції, несприятливих  подій,  консультативних повідомлень та  відкликань в Україні  ?   Так    ?   Ні   

2.6  Поводження з невідповідною продукцією  ?   Так    ?   Ні   

2.7  Пост - маркетингові дослідження в Україні  ?   Так    ?   Ні   

2.8  Зворотній зв’язок з виробником  ?   Так    ?   Ні   

 

